Projecto de E-learningUP 2003-2004 da disciplina de
Imunologia da Faculdade de Medicina Dentéria

Identificacéo

Nome: Imunologia

Faculdade de Medicina Dentaria da Universidade do Porto
Frequéncia anual.

Plataforma WebCT

Numero de alunos inscrito: 56

Equipa Docente: Prof. Doutor Luis Delgado, Dr. André Moreira

Contextualizacéo

A Faculdade de Medicina da Universidade do Porto (FMUP) tem a seu cargo o
ensino de 13 disciplinas do curso de licenciatura da Faculdade de Medicina
Dentéria da Universidade do Porto (FMDUP), entre as quais a Imunologia.

Com o ensino da disciplina de Imunologia pretende-se que, no final do plano de
estudos, os alunos conhecam o0s mecanismos basicos da resposta
imunoldgica, como resposta bioldgica a agressao exodgena ou endbégena, a sua
participacdo na génese de patologia humana, assim como os principios da sua
modulacao terapéutica. Os temas sdo abordados em duas preleccdes tedricas
semanais, com um horario de 1 hora cada. Os trabalhos de grupo e seminarios
tém uma carga horaria de 1h30m por semana. A avaliacdo consiste numa
prova final escrita e informacdo do docente dos elementos colhidos nos
seminarios e avaliagdo de um dos relatérios escritos.

Motivacao

As expectativas/motivacoes iniciais em relagao ao projecto foram:

e Participar e desenvolver uma experiéncia educacional inovadora;

e Desenvolver novas competéncias de comunicacdo e agilizar interaccao
professor/aluno;

e Facilitar o acesso a conteudos certificados

e Envolver os alunos na criacdo de contetdos especificos

e Possibilidade de desenvolver conteados que, com as adaptactes
adequadas, podem simultaneamente servir o ensino pré-graduado, a
educacdo médica continua e a divulgacao cientifica e de cuidados de
saude.

Objectivos

Ao nivel do conhecimento dos alunos:
e Aquisi¢do e uso de conhecimento distribuido por meio electronico
e Melhorar acessibilidade aos contetdos pedago6gicos
e Promover a aprendizagem activa

Ao nivel dos gestos e atitudes:



e Melhorar a comunicagao entre docente e discentes e destes entre si;

e Promover a utilizacdo de tecnologias informéaticas no processo de
aprendizagem;

e Avaliar o interesse do e-learning na melhoria da qualidade do ensino;

Ao nivel do impacto do projecto:

e Detectar e corrigir deficiéncias

e Avaliar eficacia/impacto no processo de aprendizagem

e Construir conteudos especificamente para o curso

e Criar o embrido de uma plataforma de educacdo continua para a
Estomatologia e Odontologia, com conteddos de texto, imagem e
bibliogréficos

e Numa fase inicial disponibilizar os conteidos base do programa pré-
graduado de Imunologia da Faculdade de Medicina Dentaria e
posteriormente adaptar alguns desses conteddos a educacdo médica
continua da Medicina Dentaria (p.ex. imunologia da carie dentaria,
manifestacbes orais da SIDA etc.) e criar a interface de alguns desses
conteudos para informacéo geral (cientifica e de saude) para o publico
geral.

Modelo/estratégia

Os conteudos do Curso de Imunologia da FMDUP foram disponibilizados na
plataforma webct. Usaram-se as seguintes ferramentas relativas ao contetdo
do curso (médulos de conteudo, objectivos, glossario, banco de imagens) e de
comunicacao (calendario, chat, mail, férum).

Disponibilizaram-se conteudos:

e Sumarios das aulas teoricas;

e Seminarios tedrico-praticos: sumario, guido, bibliografia recomendada e

bibliografia adicional em texto completo;

¢ Informagdes gerais acerca da disciplina

e Calendério lectivo
Os conteudos foram disponibilizados faseadamente e de acordo com a sua
abordagem off-line.

De modo a criar vinculo para utilizacdo regular da pégina da disciplina
disponibilizaram-se ligacdes a paginas de interesse frequente/regular:

e Acessos a Biblioteca da Faculdade de Medicina do Porto

e Acessos a Biblioteca Virtual da Universidade do Porto

e Paginas de interesse geral: Instituto Camdes e similares

Foi realizado no ambito do projecto um inquérito pedagdgico que consistiu em
22 questdes relativas aos dominios da utilizacdo/satisfacdo plataforma WebCT
em que as respostas eram escala de 5 pontos de muito certo a falso. Quatro
das 22 questbes eram de resposta aberta.



Organizacao e implementacao

O Gabinete de Apoio para as Novas Tecnologias na Educacéo da Universidade
do Porto disponibilizou apoio pedagogico e técnico na elaboracdo de uma
componente online do Curso de Imunologia, de apoio as aulas presenciais.
Utilizaram-se recursos pessoais e da Faculdade. Apesar de existir ligacao
Internet no Servico, 0 Unico posto é partilhado pelos cinco docentes, obrigando
ao acesso pessoal na maioria das vezes.

Durante o desenvolvimento do projecto os alunos foram convidados a participar
na elaboracéo de conteddos para a pagina.

Resultados

Produtos resultantes ou em desenvolvimento, do projecto:

e Criacao da péagina na plataforma do Curso de Imunologia da FMDUP;

e Elaboracdo de conteudos: disponibilizaram-se conteudos relativos a
nove seminarios tedrico-praticos; criaram-se de novo conteudos relativos
a 9 temas do Curso de Imunologia. Criaram-se 42 documentos em
formato PDF, 11 em Word, 16 em PPT, 7 em HTML e 15 em JPEG/GIF.

e Glossario Curso de Imunologia em construcéo

e Atlas do Curso de Imunologia em construcao

Resultados de utilizacéo:

e Registaram-se até Julho de 2004: 57 utilizadores (incluem-se discentes,
docentes e alunos de mestrado do médulo de imunopatologia oral); 4211
hits (74 hits/utilizador);

e Comunicacao: trocaram-se 121 emails, colocaram-se 26 mensagens no
forum.
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Fig. 1. Hits totais ao longo do ano lectivo. A amarelo os meses de avaliacdo na disciplina.

Resultados do inquérito pedagdgico:

e Responderam 7 alunos. Todos acedem preferencialmente da sala
Universia na Faculdade de Medicina Dentaria. TEém conhecimento médio
de utilizagdo de sistemas informaticos, utilizam o computador
essencialmente para troca de e-mail. Apesar de acharem o aspecto
grafico da plataforma agradavel e facil de utilizar, existir sincronia entre
conteudos on-line e as aulas, os conteudos serem actualizados



regularmente, melhorar a comunicacdo entre docente e discente, 0s
acessos fazem-se com frequéncia semanal ou quinzenal.

CONCLUSAO

O projecto permitiu atingir os objectivos propostos de acesso facil ao contetdo
e de melhoria da comunicagdo. N&o temos informacéo quantitativa/qualitativa
adequada para disponibilizar esses resultados e portanto comenta-los.
Principais vantagens:

e Conteudos de qualidade permanentemente disponiveis;

e Facilidade de comunicac¢éo docente-discente;

e Aspectos referidos pelos alunos: “Actualizacdo constante de materiais
de apoio as aulas”;"Obtencdo facil do material de estudo”;"Facilita a
aprendizagem”; “Motivador”

Principais desvantagens:

e Dificuldade de acesso domeéstico por auséncia de ligagdes ou pelo custo
econdmico — a impossibilidade de acesso regular limita € a principal
desvantagem;

e Em classes de reduzido niumero de alunos a razdo custo/eficacia €
superior

Trabalho futuro:

e Implementar avaliacdo do risco do projecto/impacto no modelo lectivo
tradicional, através da utilizacdo de ferramentas de avaliacdo e
monitorizagdo continuas do processo de e-learning;

e Avaliar satisfagdo dos alunos;

e Desenvolver metodologia para avaliagdo sistematica da eficacia do
programa

e Desenvolver e promover a utilizacdo das ferramentas disponibilizadas
pela plataforma webct e ndo utilizadas neste primeiro ano.



